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Karakter: 1

Hvordan i helsike skal man kunne fa avbestillt en ordre hos dette firmaet
?? Jeg har forsgkt online...men neida det gar ikke, har forsgkt & ringe de
3 tIf nr som star oppfgrt men enten er mobiltelefonen avslatt ellers er de
andre nummerne ikke i bruk !1?? vel..jeg har jaffal sendt mail na til roy,
rita og roar + sales @ihandel.no men jeg tipper jeg ikke far hgre stort
fra dem. Jeg ville IKKE tatt sjangsen p3 & handle her, for detta er
ELENDIG !!!

Innsendt av: Kent Friberg, 14/11-2003

Karakter: 1

ihandel er visstnok \\\"konkurs\\\" 29/10 bestilte printer! 2 uker etterpd
prgver jeg a ringe, men \\\"Telefonnummer er dessverre uten
forbindelse\\\". Kommer etterhvert i kontakt med en som kan fortelle at
iHandel ikke vil vaere mer. ytterligere kontakt kan visstnok fas av Roy
pettersen pa 470 27 060, som har startet opp igjen med ny bedrift!

Innsendt av: Vegard Stigen, 12/11-2003

Karakter: 1

iHandel klarte ikke a levere varene jeg hadde bestilt, og de hadde
elendig oppfglging. Etter 1 maned matte jeg selv ta kontakt for & fa vite
at de ikke visste nar produktet ville vaere pa lager.

Innsendt av: Bjgrn Tore Kieding, 7/10-2003

Karakter: 1

Bestilte varer kom 14 dager forsinket. Ingen tok kontakt for & fortelle om
forsinkelser eller problemer de hadde med & levere til rett tid. Ved flere
henvendelser fra min side var det ikke noe svar. Nar endelig varene kom
var det feil i leveransen. Ved henvendelse om dette far jeg ikke noe svar.
Veldig darlig service. Vil neppe handle der mer.

Innsendt av: Arnstein Jonassen, 7/10-2003

Karakter: 1

Topp lovnad ndr du bestiller. Men her far du vente lenge.Bestilte komplett
pc for @ sette sammen selv.Fikk den etter ca 4 uker.Da jeg hadde satt
den sammen fikk jeg den ikke i gang.Tok kontakt med ihandel, den
matte retuneres.De hadde ikke testet de komponentene jeg hadde valgt
opp mot hverandre.Ventet litt over 4 nye uker for jeg mottok den
igjen.Den fungert da i 6 mnd,da streiket hardisken.ny reklamasjon.Nye
ca 4 uker uten pc. Ja, nd har HARDISKEN STREIKET IGJEN og skriver inn
i sept.2003.Dette er meget meget kjedelige saker.De ansvarlige er ikke
de letteste a fa tak i heller.Nei dette er for darlig.De ma skjerpe seg.

Innsendt av: Yvonne Hansen, 2/09-2003

Karakter: 1

Jeg bestilte 4 deler som var pa lager i fglge nettsidene deres. Jeg
forsgkte a kontakte de i 5 dager for @ verifisere ordren, og pa den femte
dagen ringer de meg. Det viste seg at de ikke hadde noen av delene
inne. Selgeren forklarte meg at lagerbeholdningen som vises pa
nettsidene deres ikke stemmer med det reele lageret.

Innsendt av: Svend Eriksen, 6/08-2003

Karakter: 1

Veldig rotete og vanskelig @ komme i kontakt med noen som vet hva de
snakker om,manglet det meste av det jeg skulle ha

Innsendt av: Hjalmar Johansen, 23/10-2002
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